
КИЇВСЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ  

КУЛЬТУРИ І МИСТЕЦТВ  

 

АНКЕТА  

«Оцінка якості реалізації онлайн-навчання в період воєнного стану» 

 

Шановні здобувачі вищої освіти! Сьогодні, в умовах війни, КНУКіМ несе особливу 

відповідальність за якість навчання, що вкрай необхідно для подальшої розбудови нашої 

країни. Проте навчання в умовах війни – це неабияке випробування для кожного з нас. Ми 

пропонуємо пройти анкетування для того, щоб з’ясувати проблеми кожного здобувача та 

знайти можливості для їх розв’язання.  

 

1. На якому рівні вищої освіти Ви навчаєтесь:  

o перший (бакалаврський) рівень  

o другий (магістерський) рівень  

o третій (освітньо-науковий) рівень  

 

2. Назва освітньої (освітньо-професійної/освітньо-наукової програми) (спеціальність), за 

якою Ви навчаєтесь:  

перший (бакалаврський) рівень: 

o перелік назв освітніх програм (назв спеціальностей)  

другий (магістерський) рівень: 

o перелік назв освітніх програм (назв спеціальностей)  

третій (освітньо-науковий) рівень: 

o перелік назв освітньо-наукових програм (назв спеціальностей)  

 

3. Рік навчання (курс): 

o 1  

o 2  

o 3  

o 4  

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

 

4. Зазначте місце свого перебування. 

o Україна 

o зарубіжна країна 

 

5. Якщо Ви проживаєте в Україні, охарактеризуйте ситуацію у Вашому регіоні: 

o спокійна 

o поодинокі повітряні тривоги 

o поодинокі випадки бойових дій 

o активні бойові дії 

 

6. Чи дозволяє ситуація, в якій Ви знаходитесь здійснювати навчання?  

o дозволяє 

o переважно дозволяє 

o переважно не дозволяє 

o не дозволяє 

 



7. Як Ви охарактеризуєте рівень якості інтернет зв’язку під час проведення онлайн-

навчання?  

o достатній 

o задовільний 

o незадовільний 

 

8. З якими технічними проблемами Ви стикаєтеся під час онлайн-навчання в умовах 

воєнного часу (можна вказати 1-3 варіантів відповідей) 

o нестабільність роботи сайту-серверу 

o відсутність або нестабільність інтернет-зв’язку 

o значна різниця між часовими поясами України та місцем перебування 

o недостатність навичок роботи з програмним забезпеченням в умовах 

дистанційної роботи 

o відсутність технічних засобів для відеокомунікації 

o не маю проблем 

 

9. Які месенджери та платформи Ви використовуєте під час онлайн-навчання? 

o Viber 

o Telegram 

o Instagram 

o Google Classroom 

o Zoom 

o Google Meet 

o YouTube 

o Платформа електронного навчання (Moodle) 

o Електрона пошта 

o Мобільний зв’язок 

 

10. З яких джерел Ви отримуєте необхідну інформацію про терміни проведення 

екзаменаційних сесій? 

o куратор 

o староста групи 

o одногрупники 

o викладачі 

o деканат 

o кафедра 

 

11. У якій формі проводиться поточний контроль знань (можна вказати декілька 

відповідей)? 

o онлайн-тестування (Платформа електронного навчання Moodle) 

o виконання завдань, надісланих на електронну пошту 

o виконання завдань на Платформі електронного навчання (Moodle) 

o виконання завдань на платформі Google Classroom 

o опитування в режимі відеоконференції 

o опитування за допомогою месенджерів 

 

12. Використання яких можливостей онлайн-навчання Ви вважаєте найбільш вагомими в 

умовах воєнного стану? 

o індивідуалізація навчання 

o забезпечення діалогу та постійної підтримки 

o гнучкість графіка навчання у виборі найбільш зручних умов (місця і часу) 

o налагодження та стимулювання зворотнього зв’язку 



o отримання всіх навчальних матеріалів відразу 

 

13. З якими характерними проблемами Ви стикнулися в умовах війни? 

o переживання стресового стану через бойові дії в Україні  

o порушення нормальних умов життя  

o нестабільність зв’язку 

o відсутність умов для вчасного виконання навчальних завдань 

 

14. З якими труднощами найчастіше Вам доводилось стикатись під час навчання онлайн 

(оберіть не більше 3-х варіантів відповідей)?  

o відсутність допомоги від викладача 

o складність орієнтування в системі 

o непрозорість оцінювання 

o відсутність необхідних навчальних матеріалів 

o обмеження в часі для виконання завдань 

o відсутність доступу до Інтернет 

o особливих труднощів не виникало 

 

15. Які Ви вбачаєте основні переваги у використанні онлайн-навчання (оберіть не 

більше 3-х варіантів відповідей)?  

o можливість онлайн освіти 

o можливість паралельно з навчанням працювати 

o досвід використання нових освітніх технологій 

o досвід самостійного засвоєння навчального матеріалу 

o можливість поглиблено вивчати додатковий матеріал 

o економія часу 

o психологічний комфорт під час навчання 

o особливих переваг не вбачаю 

 

16. Чи задоволені Ви загалом організацією онлайн-навчання в університеті під час 

воєнного стану? 

o так 

o ні  

o частково  

 

17. У разі відновлення освітнього процесу в очній формі (в аудиторіях закладу), як 

швидко Ви зможете повернутися до закладу освіти? 

o наступного дня 

o протягом тижня 

o протягом місяця 

o не готовий повернутися 

o перебуваю за кордоном 

 
 

                                                                                                      Анкета має анонімний характер.  

                                                                                                                 Дякуємо за співпрацю! 
 


